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DETERMINAZIONE
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SISTEMA INFORMATIVO E INFORMATICO

N. 866 DEL 25/09/2024

OGGETTO

Affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lettera b) del D.Lgs n.
36/2023, alla Wolters Kluwer Italia srl del servizio di assistenza tecnica e
manutenzione del software “Simpledo per la gestione della salute e
sicurezza sui luoghi di lavoro” in uso presso I'Azienda sanitaria Friuli
Occidentale, per il periodo contrattuale di 36 mesi decorrenti dal
01/10/2024. CIG B2BF8CFB31
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Oggetto: Affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lettera b) del D.Lgs n. 36/2023,
alla Wolters Kluwer Italia srl del servizio di assistenza tecnica e manutenzione del software
“Simpledo per la gestione della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro” in uso presso
I’Azienda sanitaria Friuli Occidentale, per il periodo contrattuale di 36 mesi decorrenti dal
01/10/2024. CIG B2BF8CFB31

IL DIRIGENTE RESPONSABILE SISTEMA INFORMATIVO E INFORMATICO

Richiamati:

- il Decreto del Direttore Generale n. 474 del 01.06.2022 “Atto aziendale”;
- il Decreto del Direttore Generale n. 132 del 10.02.2023 "“Atto Aziendale: Seconda
revisione Organigramma”; il Decreto del Direttore Generale n. 660 del 10/08/2023
“Applicazione Atto Aziendale di cui al decreto n. 132/2023: prime determinazioni”; il
Decreto del Direttore Generale n. 420 del 27.5.2024 "Atto Aziendale: Terza revisione
Organigramma”;
- il Decreto del Direttore Generale AsFO n. 628 del 06/08/2024 recante "Art. 73 commi 1,
2 e 3 del Contratto Collettivo Nazione di Lavoro 17.12.2020 - Area delle Funzioni Locali -
dirigenza amministrativa, tecnica e professionale — Amministrazioni del Comparto
Sanita: individuazione nominativi sostituti per I'anno 2024. Rideterminazione”;
- Il Decreto Legislativo 31 Marzo 2023 n. 36 “Codice dei Contratti Pubblici”, in particolare
I'art. 50, comma 1, lett. B);
- l'art. 45 del D.Lgs 36/2023 “Incentivi alle funzioni tecniche”;
- il Decreto Legislativo 7 marzo 2005 n. 82 e s.m.i. “Codice dell’Amministrazione Digitale”;
- la Legge 27 dicembre 2006 n. 296 “Legge finanziaria 2007" art. 1, comma 450 in materia
di ricorso alle piattaforme elettroniche di negoziazione;
- la Legge del 13 agosto 2010, n. 136 e Legge del 17 dicembre 2010, n. 217, in materia di
tracciabilita dei flussi finanziari per cui si & proceduto a richiedere il Codice Identificativo
di Gara (CIG) in oggetto;
- il DPCM 24 dicembre 2015 “Individuazione delle categorie merceologiche ai sensi
dell'articolo 9, comma 3 del decreto-legge 24 aprile 2014, n. 66, convertito, con
modificazioni, dalla legge 23 giugno 2014, n. 89, unitamente all'elenco concernente gli
oneri informativi” aggiornato dal DPCM 11.07.2018;
- il Decreto del Direttore Generale n. 104 del 09.02.2024 di "Assegnazione dei budget di
risorsa per I'anno 2024
- il Decreto n. 171 del 29.02.2024 recante "Piano Attuativo Locale e Bilancio Preventivo
2024. Adozione definitiva”;
- il Decreto del Direttore Generale AsFO n. 460 del 14/06/2024 di approvazione del
regolamento aziendale per la determinazione e ripartizione degli incentivi per lo
svolgimento di funzioni tecniche ai sensi dell'art. 45 del D.Igs. 36/2023;
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Premesso che:

e presso il servizio Prevenzione e Protezione ed Ufficio Sorveglianza Sanitaria-Medico Competente
dell’Azienda Sanitaria Friuli occidentale e in uso il software “Simpledo per la gestione della
salute e sicurezza sui luoghi di lavoro” necessario alla gestione delle attivita del servizio a
supporto nella salvaguardia della salute e sicurezza dei lavoratori, nella gestione e valutazione
dei rischi, nella stesura del DUVRI, nella gestione della Cartella Sanitaria e delle funzioni del
medico Competente;

e il software e stato prodotto e distribuito dalla Wolters Kluwer Italia srl che ne ha coperto il
servizio di manutenzione ed assistenza tecnica in contratto fino al 31/03/2024;

e che con relazione in data 26/08/2024, agli atti, il responsabile del Servizio di Prevenzione e
Protezione di Asfo ha chiesto il rinnovo del contratto di manutenzione ed assistenza tecnica al
software, con lo stesso operatore economico, risultando “impraticabile un cambio del
contraente considerando che il software e prodotto dalla ditta Wolters Kluwer italia srl poiché, in
qualita di produttore del software, € l'unica conosciuta in grado di intervenire tempestivamente
garantendo continuita ed adeguatezza del servizio, nonché a fornire assistenza al fine di
sfruttare le potenzialita evolutive dello stesso”;

Ritenuto:
- di confermare i suddetti motivi tecnici, dando atto che non esiste concorrenza su tali servizi
necessari ad assicurare il buon funzionamento degli applicativi;

- di procedere con un nuovo affidamento del servizio di manutenzione preventiva, correttiva ed
evolutiva al software Simpledo e individuato come indispensabile il supporto del produttore del
software installato presso server aziendali nella versione On-Premise, confermando la necessita di
attivare l'assistenza tecnica con la Wolters Kluwer Italia srl unica in grado di intervenire per
rispondere alle molteplici esigenze manutentive, in assenza di alternative dovute a motivazioni
tecniche ed in considerazione dell'accurata esecuzione del contratto precedente da parte
dell'operatore economico;

- di interpellare direttamente la ditta Wolter Kluwer Italia srl al fine dell'acquisizione di un'offerta
per il servizio di manutenzione e assistenza tecnica in oggetto, il cui importo, per il periodo di 36
mesi, & stimato in € 25.300,00 iva esclusa, determinato in via presuntiva sulla base della spesa
sostenuta nei precedenti esercizi tenuto conto del canone per il servizio di manutenzione e dei
servizi opzionali previsti nelle Condizioni particolari di contratto;

Dato atto che in considerazione di quanto sopra esposto, sussistono i presupposti per procedere:

- ai sensi dell'art. 50, comma 1, lett b) del D.Lgs. 36/2023 che stabilisce che le stazioni appaltanti
procedono all’affidamento diretto dei contratti di servizi e forniture, di importo inferiore a 140.000
euro, anche senza consultazione di piu operatori economici, assicurando che siano scelti soggetti in
possesso di documentate esperienze pregresse idonee all'esecuzione delle prestazioni contrattuali,
anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante;

- in deroga al principio di rotazione come previsto dall’art. 49 comma 4 dello stesso decreto;

Dato atto inoltre che:
- non sono attive convenzioni CONSIP né ARCS comprendenti lo specifico servizio da affidare;
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- i contenuti del servizio da affidare relativi all'assistenza tecnica e manutenzione del software
Simpledo, per il periodo di 36 mesi, sono dettagliatamente descritti nella richiesta di preventivo e
sono di seqguito riepilogati:

Descrizione Quantita
Manutenzione Licenza: ATTIVITA" INCLUSE NEL
- fino a 4.000 anagrafiche CANONE
o Manutenzione.
- Moduli Sicurezza81, ordinaria, preventiva e
- DVR —incluse valutazione normate, correttiva, nor\che tutti gli
1 agglornamenti software
- Infortuni, (anche le cosiddette major
. o release) rilasciati dal
- Medico - Cartella Sanitaria, produttore nel corso di
_ Importer, tutta la durata contrattuale.
ATTIVITA" EXTRA CANONE
Assistenza tecnica: - manutenzione evolutiva
- l'accesso al sistema informatico fino 1
a 250 utenti.
Dato atto:

- che é stata avviata in data 03/09/2024 una trattativa diretta con la ditta Wolter Kluwer Italia srl di
Milano, attraverso il Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (TTD MEPA 4612073) per
I'affidamento del servizio di assistenza tecnica e manutenzione al software “Simpledo per la
gestione della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro” in uso presso il Servizio di prevenzione e
Protezione dell’AsFO, per un periodo di 36 mesi;

- che la ditta interpellata ha presentato un’offerta complessiva per il servizio in oggetto come da
condizioni di seguito riepilogate:

- CANONE TRIENNALE € 22.050,00 iva esclusa comprensivo di tutte le attivita di manutenzione
ordinaria preventiva e correttiva previste dalla richiesta di offerta secondo i parametri aggiuntivi
specificati nell'offerta economica qui riepilogati:

Richiesta Classificazione in base Presa in carico Risoluzione

intervento all’'urgenza

per tipologia

Classe 1 - I'anomalia rende impossibile | entro 2 giorni | ripristino entro 5

Blocco del sistema proseguire le normali attivita del lavorativi giorni lavorativi
programma; successivi

Classe 2 - I'anomalia rende non disponibile entro le 5 ripristino entro 20

Malfunzionamento una funzione del programma | giornilavorativi | giorni lavorativi

non bloccante ma non pregiudica 'operativita successivi

complessiva dello stesso;
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Classe 3 - richieste di chiarimenti tecnici | entrole 8 ore | risposta entro 24
Richieste sulla struttura dati o] lavorative ore lavorative
informazioni sull'applicazione che consento successive
Tecniche di agire su I'Amministrazione del

sistema

- ATTIVITA" OPZIONALI EXTRA CANONE:

Servizi a tariffazione giornaliera Importo per giornata (spese incluse)
Installazione a vacazione 785
Installazione da remoto 450
Analisi progetto/software a vacazione 900
Analisi progetto/software da remoto 600
Sviluppo software a vacazione 650
Sviluppo software da remoto 450
Formazione/Affiancamento a vacazione 850
Formazione/Affiancamento da remoto 10 ore 800
Formazione/Affiancamento da remoto 6 ore 500
Project Management a vacazione 980
Project Management da remoto 600
Valutata:

I'offerta economica congrua con riferimento ai correnti prezzi di mercato in relazione alla

tipologia delle prestazioni ed impegni dedotti dal contratto;

- la congruita del costo della manodopera indicato in sede di presentazione del preventivo
dall'affidatario;

- l'adeguatezza del contratto collettivo applicato in relazione alle tutele a favore dei lavoratori
impiegati nell'appalto;

- le esperienze pregresse dell'operatore economico idonee all'esecuzione delle prestazioni
contrattuali;

- la possibilita di concedere I'esonero della prestazione della garanzia definitiva ai sensi dell’art.

53 comma 4 D.Lgs 36/2023 considerata la comprovata affidabilita e serieta dell'operatore

economico;

Ritenuto di procedere con l'affidamento del servizio di manutenzione in oggetto ai sensi dell’art.
50, comma 1, lett b) del D.Lgs. 36/2023 alla ditta Wolters Kluwer Italia srl di Milano cf 10209790152
alle condizioni di cui alla trattativa diretta Mepa n. 4612073, per un periodo di 36 mesi a decorrere
dal 01/10/2024, per I'importo complessivo di € 22.050,00 iva esclusa oltre alle eventuali attivita
opzionali da attivare su richiesta dell'lamministrazione, per un importo presunto di € 3.250,00 iva
esclusa;

Dato atto che per la tipologia di servizio in oggetto, le attivita vengono svolte in assenza di rischi
interferenziali di cui all’art. 26 comma 3 bis D.Lgs. 81/2008 e successive modifiche ed integrazioni,

pertanto non si riscontra la necessita di redigere il DUVRI;

Precisato che:



AZIENDA SANITARIA FRIULI OCCIDENTALE
Determinazione n. 866 del 25/09/2024 pag. 6

che la stipula del contratto avra luogo in modalita elettronica all'interno della piattaforma ME.PA
con la generazione del documento di “Stipula Trattativa” in virtu di quanto disposto dall’art. 18
comma 1 del D.Lgs. n. 36/2023";

le funzioni di responsabile unico del progetto (RUP) ai sensi dell’art.15 del D.lgs. 36/2023 sono
svolte dal Responsabile della SSD Sistema Informativo e Informatico dott. Fabrizio Chiarizia;

le funzioni di Direttore dell'Esecuzione del Contratto (DEC) sono svolte dal dott. Marco
Bordignon, dipendente presso la stessa struttura;

I'intera procedura di affidamento e espletata in modalita telematica attraverso il mercato
elettronico delle pubbliche amministrazioni (Mepa) messo a disposizione dal ministero
dell'lEconomia e delle Finanze avvalendosi di Consip spa, attraverso il sistema della trattativa
diretta con un unico operatore economico;

il suddetto operatore economico ha dichiarato inoltre, in sede di presentazione della propria

offerta:

% che i prezzi offerti sono remunerativi di ogni onore e spesa necessari per I'esecuzione del
servizio a regola d'arte;

% che i prezzi offerti, ai sensi dell' art. 108 comma 9 del D.Igs. 36/2023, sono determinati
valutando i costi derivanti dagli obblighi connessi alle disposizioni in materia di sicurezza e
protezione dei lavoratori, delle condizioni di lavoro, nonché I'impegno nell’'espletamento
della prestazione all'osservanza delle normative in materia e di aver quantificato gli oneri di
sicurezza da rischio specifico o aziendale, diversi da quelli da interferenze indicati dalla
stazione appaltante, nell'importo di euro 440,00 Iva esclusa,

Dato atto inoltre:

che l'art. 17, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023 prevede che in caso di affidamento diretto, la
decisione a contrarre individua I'oggetto, I'importo e il contraente, unitamente alle ragioni della
sua scelta, ai requisiti di carattere generale e, se necessari, a quelli inerenti alla capacita
economico-finanziaria e tecnico-professionale;

ai sensi dell'art. 52, comma 1, del D. Lgs. 36/2023, trattandosi di procedura di affidamento
diretto di importo inferiore ad € 40.000,00, ai fini dell’'esecuzione del contratto anche in
osservanza del principio di tempestivita di cui all'art. 1 del Codice dei Contratti |'operatore
economico ha attestato con dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta il possesso dei requisiti
di partecipazione e di qualificazione richiesti e la stazione appaltante verifichera le dichiarazioni,
nel caso in cui queste vengano sorteggiate sulla base del sorteggio a campione individuato con
modalita predeterminate ogni anno dall'amministrazione;

Richiamati gli artt. da 94 a 96 e I'art. 98 del D.Lgs. n. 36/2023, i quali stabiliscono i requisiti generali
per la partecipazione alle procedure di appalto;

Precisato che I'efficacia dell'affidamento del servizio & sottoposta alla condizione risolutiva nel caso
di accertamento del difetto dei requisiti di ordine generale;

Attestato che la spesa complessiva presunta derivante dal presente atto di € 30.866,00 iva inclusa,

suddivisa nei competenti esercizi finanziari dal 2024 al 2027, (di cui € 26.901,00 per canone di
manutenzione ed € 3.965,00 per attivita opzionali) trova imputazione nel conto 315 200 200
100 “Canoni Hardware e Software” e trova copertura per la quota presunta di € 2.241,75 iva inclusa
nel bilancio di risorsa assegnato per I'anno 2024 alla S.S.D. Sistema Informativo e
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Informatico; le quote di competenza degli anni successivi faranno carico al medesimo
conto degli esercizi di riferimento dove dovra essere prevista idonea copertura;

VISTO:

- l'allegato A all’Atto Aziendale (Elenco dei dipartimenti e delle strutture aziendali complesse e
semplici di dipartimento), in cui sono indicati il mandato e le funzioni di questa Struttura;

- il Decreto del Direttore Generale n. 104 del 09.02.2024 di “Assegnazione dei budget di risorsa

- per l'anno 2024;

- il decreto del Direttore Generale n. 171 del 29/02/2024 "Piano Attuativo e Bilancio preventivo
2024. Adozione definitiva”.

DETERMINA
per i motivi di cui in premessa, che si intendono integralmente riportati:

1. di affidare ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett b) del D.Lgs. 36/2023, alla Wolters Kluwer Italia srl
di Milano cf 10209790152, il servizio di manutenzione/assistenza tecnica del software
“Simpledo per la gestione della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro” in uso presso il servizi
Prevenzione e Protezione dell’Azienda sanitaria Friuli Occidentale —Periodo 1/10/2024 -
30/09/2027 alle condizioni dettagliate nella richiesta di preventivo e nell'offerta economica
pervenuta attraverso la TTD mepa 4612073 - CIG B2BF8CFB31;

2. didare atto:

- che limporto del canone triennale del servizio di manutenzione/assistenza tecnica
ammonta ad € 22.050,00 iva esclusa;

- che nel corso del periodo contrattuale potranno essere attivate, su richiesta e secondo
necessita, le opzioni previste dal contratto, ai prezzi indicati in offerta per un importo
stimato di € 3.250,00 iva esclusa;

- che le funzioni di responsabile unico del progetto nell'ambito del servizio in oggetto, ai
sensi dell'art. 31 D.Lgs. 50/2016 sono svolte dal Responsabile della SSD Sistema Informativo
e Informatico;

- le funzioni di Direttore dell'Esecuzione del Contratto (DEC) sono svolte dal dott. Marco
Bordignon, dipendente presso la stessa struttura;

- che la spesa complessiva presunta derivante dal presente atto di € 30.866,00 iva inclusa,
suddivisa nei competenti esercizi finanziari dal 2024 al 2027, (di cui € 26.901,00 per canone
di manutenzione e presunti € 3.965,00 per attivita opzionali) trova imputazione nel conto
315 200 200 100 “Canoni Hardware e Software” e trova copertura per la quota presunta di €
2.241,75 iva inclusa nel bilancio di risorsa assegnato per I'anno 2024 alla S.S.D. Sistema
Informativo e Informatico; le quote di competenza degli anni successivi faranno carico al
medesimo conto degli esercizi di riferimento dove dovra essere prevista idonea copertura;

- la stipula del contratto avra in modalita elettronica all'interno della piattaforma ME.PA con
la generazione del documento di “Stipula Trattativa” in virtu di quanto disposto dall’art. 18
comma 1 del D.Lgs. n. 36/2023";
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- la societa ha attestato con dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta il possesso dei
requisiti di partecipazione e qualificazione richiesti per l'esecuzione delle prestazioni
contrattuali in oggetto;

- trattandosi di procedura di affidamento diretto di importo inferiore ad € 40.000,00, la
stazione appaltante verifichera le dichiarazioni, nel caso queste vengano sorteggiate sulla
base del sorteggio a campione individuato con modalita predeterminate ogni anno
dall'amministrazione e in caso di successivo accertamento del difetto del possesso dei
requisiti prescritti ed autocertificati dall’aggiudicatario si procedera alla risoluzione del
contratto/dell'affidamento, al pagamento del corrispettivo pattuito solo con riferimento alle
prestazioni gia eseguite e nei limiti dell'utilita ricevuta;

- le funzioni di responsabile unico del progetto (RUP) ai sensi dell'art.15 del D.lgs. 36/2023
sono svolte dal Responsabile della SSD Sistema Informativo e Informatico dott. Fabrizio
Chiarizia;

- le funzioni di Direttore dell'Esecuzione del Contratto (DEC) sono svolte dal dott. Marco
Bordignon, dipendente presso la stessa struttura;

3. didare inoltre atto:
- che non sirilevano conflitti di interesse con riferimento al presente provvedimento;
- che sara cura della S.S.D. Sistema Informativo e Informatico l'invio del presente atto alle
Strutture aziendali interessate attraverso I'apposita funzione di adweb;
- che il presente provvedimento &€ immediatamente esecutivo in relazione a quanto previsto
dall'art. 4 comma 2 LR 21/1992 e ss.mm.ii.

Il Dirigente Responsabile - SISTEMA INFORMATIVO E INFORMATICO
dott. Fabrizio Chiarizia
firmato digitalmente

Elenco allegati:
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