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PROCEDURA APERTA PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI DI 
TRATTAMENTO ARIA, GRUPPI FRIGORIFERI (COMPRESO TORRI EVAPORATIVE) E IMPIANTI 
IDROTERMOSANITARI, DEGLI OSPEDALI DI PORDENONE, SAN VITO AL TAGLIAMENTO E 
SPILIMBERGO, INCLUSI IL SERVIZIO DI REPERIBILITÀ, SERVIZIO DI TERZO RESPONSABILE, SERVIZI 
ACCESSORI E LAVORI DI MANUTENZIONE SU CHIAMATA. CIG 7562119A01. 
 
 

RISPOSTE A QUESITI AL 29.08.2018 
 

QUESITO 2 
“… All’art. 5.1 del capitolato Speciale d’Appalto è 

riportato che “Tutte le attività espletate nell’ambito 

manutentivo dovranno essere registrate dalla Ditta 

Aggiudicataria secondo le istruzioni che saranno 

fornite dalla S.C. Manutenzione Patrimonio Edilizio 

Strutture Ospedaliere, all’interno di apposito 

Registro, utilizzando un programma informatico 

messo a disposizione dall’Azienda. 

Le credenziali (username e password) per 

connettersi al sito saranno fornite dalla S.C. 

Manutenzione Patrimonio Edilizio Strutture 

Ospedaliere. Con periodicità mensile, entro il giorno 

10 del mese successivo a quello di competenza, la 

Ditta Aggiudicataria dovrà consegnare al DEC copia 

cartacea del Registro debitamente sottoscritta dal 

legale rappresentante e copia su supporto 

informatico.” 

Si chiede: 

1. Di esplicitare quale sia il programma 

informativo messo a disposizione dall’Azienda 

menzionato nel suddetto articolo; 

2. Di chiarire se il programma informatico messo 

a disposizione dall’Azienda sarà utilizzato 

anche per i lavori su chiamata (art. 5.2 del 

Capitolato Speciale d’Appalto) e per le 

chiamate del Servizio di reperibilità/pronto 

intervento (art. 5.3 del Capitolato Speciale 

d’Appalto). 

 

RISPOSTA AL QUESITO 2 
Si precisa che questa Azienda utilizza per la 
gestione dei servizi di manutenzione programmata 
e dei lavori di manutenzione su chiamata su 
impianti e strutture ospedalieri un programma 
informatico denominato “Maint Tree” della ditta 
BTree srl. 
Da tale programma viene extrapolato, 
relativamente alle attività svolte nell’ambito del 
servizio di manutenzione programmata, un foglio 
excel per ogni struttura ospedaliera, che la Ditta 
Aggiudicataria dovrà compilare con le pertinenti 
informazioni. 
Tali files integreranno il “Registro” che la Ditta 
Aggiudicataria, con periodicità mensile, entro il 
giorno 10 del mese successivo a quello di 
competenza, dovrà consegnare al DEC in formato 
cartaceo debitamente sottoscritto dal legale 
rappresentante e in copia su supporto informatico. 
 

 


