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CARTA DEI VALORI DELLA S.S.D. FORMAZIONE

1° COMPLESSITA': la formazione si ispira ad un approccio sistemico, in quanto intende
coinvolgere, condividere e negoziare obiettivi, metodi, risultati attesi con tutti i portatori
di interesse, tenendo conto delle dimensioni dell'interdisciplinarieta e
dell'interprofessionalita;

2° ETICITA: la formazione da attenzione e rispetto alla persona e alla sua dignita,
favorendo una cura e presa in carico umana, equa e personalizzata; promuove l'advocacy
- delle persone sofferenti, pit fragili e vulnerabili, siano esse pazienti, caregivers, operatori;
3° COMPETENZA: la formazione richiede competenze di progettazione, erogazione e
valutazione, capacita di interloquire col sistema e realizzare la ricerca formativa, avendo
sempre e comunque come focus lo sviluppo di competenze tecnico specialistiche,
organizzative, relazionali, etiche ed umane degli operatori dell'azienda;

4° RESPONSABILITA: la formazione ha la consapevolezza di voler produrre cambiamenti
positivi nei processi e nei team di lavoro; intende inoltre guidare le persone a divenire
consapevoli della responsabilita di parole, gesti, silenzi nelle relazioni di cura e
professionali;

5° NARRAZIONE: la formazione intende promuovere l'utilizzo di strategie e metodologie
narrative nella formazione e nella ricerca, per cogliere in profondita i significati della
sofferenza e della cura ed anche per intercettare i punti di forza e le criticita delle pratiche
assistenziali, dei sistemi professionali ed organizzativi;

6° EMPOWERMENT: la formazione si propone di attivare e valorizzare le risorse e le
potenzialita delle persone e dell'organizzazione, con attenzione ai fattori protettivi della
resilienza;

7° ENGAGEMENT: la formazione € una leva strategica per il coinvolgimento attivo di tutti
gli stakeholders (assistiti, famiglie, operatori, amministratori, volontari, studenti ecc.) in
modo coerente con la mission aziendale;

8° EFFICACIA E SOSTENIBILITA: la formazione mira a raggiungere risultati concreti
attraverso progetti formativi pensati, proposti e realizzati con attenzione a risorse,
contesti, vincoli, possibilita, opportunita; intende inoltre valutare le ricadute dei percorsi
formativi attraverso misurazioni e attivita di ricerca pertinenti e sostenibili;
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